
Produktark - Karise SafeRoute

Karise International er en fiktiv casevirksomhed. Informationerne i dette dokument er udviklet til læringsmaterialer om AI, arbejdsgange og forretningsprocesser og kan 
bruges sammen med bogen AI på kontoret.

KARISE INTERNATIONAL

Produktark - Karise SafeRoute
Servicegateway til tekniske installationer, support og driftsinformation

Kort beskrivelse
Karise SafeRoute forbinder tekniske installationer med service, support og driftsinformation. Produktet er udviklet til 
kunder, der ønsker mere struktureret servicekommunikation og bedre overblik over installationernes status.

Typiske anvendelser
Adgangs- og sikkerhedsløsninger, hvor installationer skal indgå i en struktureret service- og supportproces. Kontormiljøer, 
lager- og logistikmiljøer, produktionsvirksomheder, ejendomsdrift og flere lokationer.

Centrale funktioner og kundeværdi
 Servicekommunikation og teknisk statusoverblik
 Forbindelse mellem installation og support
 Statusindikatorer for drift og fejl
 Bidrager til samlet servicehistorik
Reducerer manuel koordinering og giver bedre overblik over tekniske forhold. Service kan baseres på fælles information 
og dokumenteret historik.
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KARISE INTERNATIONAL

Tekniske oplysninger - Karise SafeRoute
Vejledende data til produktarkets tekniske side

De tekniske oplysninger nedenfor er vejledende og indgår som en del af Karise Internationals fiktive produktmateriale.

Felt Oplysning
Produktnavn Karise SafeRoute
Produktkategori Servicegateway / teknisk forbindelsesenhed
Varenummer KSR-4205
Modelbetegnelse Karise SafeRoute Gateway S5
Forsyning 24 V DC
Effektforbrug Maks. 12 W
Kommunikationsgrænseflader Ethernet, USB-serviceport, RS-485
Netværk 10/100 Ethernet
Statusindikatorer Drift, forbindelse, serviceaktivitet, fejlstatus
Tilslutninger 2 × RJ45, 1 × USB, 1 × terminalblok
Montering DIN-skinne eller vægmontage
Kapslingsklasse IP20
Driftstemperatur 0 °C til +50 °C
Mål 178 × 106 × 58 mm
Vægt 0,74 kg
Antal pr. colli 1 stk.
EAN 5790001232052

Dokumentation og overensstemmelse
Karise SafeRoute leveres med installationsvejledning, netværksvejledning og idriftsættelsesguide. Gatewayen er beskrevet 
som CE-mærket og indgår i Karise Internationals fiktive service- og supportarkitektur.
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